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Harbin, Danielle

From: Paige Chase <montmayor@att.net>
Sent: Thursday, May 7, 2020 11:41 AM
To: Harbin, Danielle
Subject: RE: AR0021831/AR0021822 Monticello East/West

Bless you. Don’t worry, you will hear from me, maybe every month. Last month Matt B helped me. He has emailed me 
some step by step instructions. Part of MY problem, though, is that I want to UNDERSTAND what the questions mean 
and what I’m answering. So I need a CLASS to EXPLAIN this stuff. I’m not sure anyone has that capability or the time to 
deal with 100 people who need classes. Anyway, I’m still working on it. Thanks again Danielle. 
Sincerely, 
 
Paige Chase 
Mayor of Monticello 
203 E. Gaines St. 
Monticello, AR 
71655 
870‐367‐4400 
870‐723‐4097 
 
 
 

From: Harbin, Danielle [mailto:Danielle.Harbin@adeq.state.ar.us]  
Sent: Thursday, May 7, 2020 11:14 AM 
To: Paige Chase 
Subject: RE: AR0021831/AR0021822 Monticello East/West 
 
If you ever need any assistance, please feel free to call me and I can help walk you through submitting and anything! 
 
Thanks, 
 
Danielle Harbin  |  Enforcement Analyst 
Division of Environmental Quality   |  Office of Water Quality 
5301 Northshore Drive   |  North Little Rock, AR 72118 
t: 501.682.0056   |  e: danielle.harbin@adeq.state.ar.us  

 
 

From: Paige Chase [mailto:montmayor@att.net]  
Sent: Thursday, May 7, 2020 11:11 AM 
To: Harbin, Danielle 
Subject: RE: AR0021831/AR0021822 Monticello East/West 
 
Thank you Danielle. I am working on this. Number 1 is supposed to be done now. I’ll work on number 2 today. Sorry, I 
still don’t understand enough about all this to know if I’m finished or not. I am working with Matt B at McClelland and he 
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is trying to help me also. My crews don’t have a computer and I am trying to make Charlie Hammock come in and sit 
with me while I am submitting, correcting, etc… so he can learn, but it’s not always possible. We don’t have the work 
force to keep all the wheels turning if he is pulled away. We have hired 41 employees since I started and most of those 
were in Public Works. We have also lost 48 employees. My only point is that it’s a constant job to train and retrain and 
we have a limited workforce to choose from. Until this situation gets settled down, which I do expect to happen, I am in 
this alone. Still trying to learn.  
I also understand, Monticello isn’t alone in this situation. Most municipalities have similar problems with workforce etc.. 
I am not feeling sorry for us and don’t want you to think that. It is however, a problem. Thanks for letting me “vent”.  
Sincerely, 
 
Paige Chase 
Mayor of Monticello 
203 E. Gaines St. 
Monticello, AR 
71655 
870‐367‐4400 
870‐723‐4097 
 
 
 

From: Harbin, Danielle [mailto:Danielle.Harbin@adeq.state.ar.us]  
Sent: Friday, May 1, 2020 3:46 PM 
To: Paige Chase 
Subject: FW: AR0021831/AR0021822 Monticello East/West 
Importance: High 
 
Mayor Chase, 
 
I have a few things I need to address: 

1. The February 2020 DMRs need to be corrected if you have gotten the results back from the lab. (I assume you 
have since you reported the March DMRs). 

2. For the March 2020 TX1‐Q DMR, you reported NODI H on every parameter, but if I am reading the lab report 
right, C. Dubia passed, just P. Promelas was invalid. So this DMR needs to be corrected to reflect that.  

 
If you need help doing any of this, please call me at 479‐216‐4190. Please have these corrected by May 8, 2020. 
 
Thanks, 
 
Danielle Harbin  |  Enforcement Analyst 
Division of Environmental Quality   |  Office of Water Quality 
5301 Northshore Drive   |  North Little Rock, AR 72118 
t: 501.682.0056   |  e: danielle.harbin@adeq.state.ar.us  

 
 

From: Harbin, Danielle  
Sent: Wednesday, April 29, 2020 12:09 PM 
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To: 'Paige Chase' 
Subject: AR0021831/AR0021822 Monticello East/West 
 
Mayor Chase, 
 
On the February 2020 DMRs for the above permits, you entered a NODI K due to delayed results. Have you gotten these 
results from the lab yet? If so, you will need to go into NetDMR and correct the February DMRs with the results. 
 
If you need assistance, please contact me. 
 
Thanks, 
 
Danielle Harbin  |  Enforcement Analyst 
Division of Environmental Quality   |  Office of Water Quality 
5301 Northshore Drive   |  North Little Rock, AR 72118 
t: 501.682.0056   |  e: danielle.harbin@adeq.state.ar.us  

 
 


